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Sekretariat

Datum des Inkrafttretens: 19/06/2024

Sehr geehrte Kunden,

Diese Datenschutzerklarung beschreibt, wie UNICAMPUS HETG Sarl, mit Sitz in Quai
Gustave Ador 18, Postkasten 1470, 1211 Géneve, Schweiz, die personlichen Daten unserer
Kunden in Ubereinstimmung mit dem Bundesgesetz iiber den Datenschutz (DSG) in der

Schweiz und der Allgemeinen Datenschutzverordnung (DSGVO) sammelt, verwendet und
schitzt.

1. Informationssammlungen

Wir sammeln und verarbeiten persdnliche Daten unserer Kunden, einschliefSlich, aber nicht
beschrankt auf:

- Kontaktinformationen (Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse).
- Transaktions- und Zahlungsinformationen (falls zutreffend).

- Informationen, die fiir die Erbringung von Beratungsdiensten und Schulungskursen bendtigt
werden.

2. Zweck der Datenverarbeitung
Wir verwenden die personlichen Daten unserer Kunden fir die folgenden Zwecke:

- Bereitstellung von Beratungsdiensten und Schulungskursen.
- Kommunikation mit Kunden und Beantwortung ihrer Anfragen.
- Verwalten Sie Zahlungen (falls zutreffend).

- Fihren interner Aufzeichnungen und Erflllung gesetzlicher Verpflichtungen.

3. Gemeinsame Nutzung von Informationen

Die personlichen Daten der Kunden werden nur fir legitime Zwecke im Zusammenhang
mit der Erbringung unserer Dienstleistungen weitergegeben, in Ubereinstimmung mit dem
DSG und dem GDPR in der Schweiz.

4. Datensicherheit

Wir verpflichten uns, die persdnlichen Daten unserer Kunden vor unbefugtem Zugriff oder
Missbrauch zu schitzen, und zwar durch angemessene SicherheitsmaBnahmen in
Ubereinstimmung mit dem DSG und der DSGVO in der Schweiz.

5. Rechte der betroffenen Person
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Die Kunden haben Rechte in Bezug auf ihre persdnlichen Daten, darunter das Recht auf
Zugang, Berichtigung und Loschung. Um diese Rechte auszuliben oder weitere
Informationen zu erhalten, kdnnen die Kunden uns unter segreteria@unicampushetg.ch
kontaktieren.

6. Datenschutzgesetz in der Schweiz

Wir anerkennen und respektieren das Bundesgesetz Uber den Datenschutz (DSG) in der
Schweiz und verpflichten uns, dieses einzuhalten.

7. Anderungen der Datenschutzrichtlinie

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklarung im Einklang mit dem
Schweizerischen Datenschutzgesetz zu dndern. Die Anderungen werden U(ber unsere
Kommunikationskanale bekannt gegeben.

8.Ubermittlung von personenbezogenen Daten ins Ausland

Das Unternehmen kann personenbezogene Daten ins Ausland Gbermitteln, wenn dies fir
die Erreichung der Zwecke, fiir die sie erhoben wurden, erforderlich ist. Das Unternehmen
stellt sicher, dass solche Ubermittlungen nur in Linder erfolgen, die ein angemessenes
Datenschutzniveau bieten, oder dass geeignete Sicherheitsmallnahmen zum Schutz der
Ubermittelten personenbezogenen Daten getroffen wurden.

Fir weitere Informationen Uber unseren Umgang mit personlichen Daten wenden Sie sich
bitte an segreteria@unicampushetg.ch.

Wir danken Ihnen fiir das Vertrauen, das Sie dem Datenschutzbeauftragten im Umgang mit
Ilhren personlichen Daten entgegenbringen.

Mit freundlichen GriRen,

Datenschutzbeauftragter Riccardo Fava
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Politique de confidentialité

Date d'entrée en vigueur : 19/06/2024

Chers clients,

Cette politique de confidentialité décrit comment UNICAMPUS HETG Sarl, dont le siege

social est a Quai Gustave Ador 18, case postale 1470, 1211 Geéneve, Suisse, collecte
utilise et protége les informations personnelles de nos clients conformément aux Loi

fédérale sur la protection des données (LPD) en Suisse et reglement général sur la
protection des données (RGPD).

1. Informations collectées

Nous collectons et traitons les informations personnelles de nos clients, y compris, mais sans
s'y limiter :

- Coordonnées (nom, adresse, numéro de téléphone, adresse e-mail).

- Informations relatives aux transactions et paiements (le cas échéant).

- Informations nécessaires pour fournir des services de conseil et des cours de formation.
2. Finalité du traitement des données

Nous utilisons les informations personnelles des clients aux fins suivantes :

- Fournir des services de conseil et des cours de formation.

- Communiquer avec les clients et répondre a leurs demandes.

- Gérer les paiements (le cas échéant).

- Tenir les registres internes et respecter les obligations réglementaires.

3. Partage d'information

Les informations personnelles des clients ne seront partagées qu'a des fins légitimes liées a
la fourniture de nos services, conformément a la LPD et au RGPD en Suisse.
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4. Sécurité des données

Nous nous engageons a protéger les informations personnelles des clients contre tout acces
non autorisé ou toute utilisation abusive grace a des mesures de sécurité appropriées
conformément a la LPD et au RGPD en Suisse.

5. Droits de l'intéressé

Les clients disposent de droits concernant leurs informations personnelles, notamment le
droit d'acces, de rectification et de suppression. Pour exercer ces droits ou pour obtenir de
plus  amples informations, les  clients peuvent nous  contacter a
segreteria@unicampushetg.ch.

6. Loi suisse sur la protection des données

Nous reconnaissons et respectons la loi fédérale sur la protection des données (LPD) en
Suisse et nous nous engageons a la respecter.

7. Modifications de la politique de confidentialité

\

Nous nous réservons le droit d'apporter des modifications a cette politique de
confidentialité conformément a la loi suisse sur la protection des données. Les changements
seront communiqués via nos canaux de communication.

8.Transfert de données personnelles a I'étranger

La Société peut transférer des données personnelles a I'étranger si cela est nécessaire a la
réalisation des finalités pour lesquelles elles ont été collectées. La Société garantit que ces
transferts ont lieu uniguement dans des pays offrant un niveau adéquat de protection des
données ou que des mesures de sécurité appropriées ont été adoptées pour protéger les
données personnelles transférées.

Pour plus de détails sur la maniére dont nous traitons vos informations personnelles, veuillez
nous contacter a segreteria@unicampushetg.ch.

Merci de votre confiance en le Protection des Données compétente pour le traitement de
vos informations personnelles.

Cordialement,
Protection des Données compétente

Riccardo Fava
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